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REGULAMIN

W trosce o zapewnienie Panistwu spokojnego i bezpiecznego pobytu w na-
szym Longinusie prosimy o zapoznanie si¢ i przestrzeganie ponizszego regulaminu.

§1 PRZEDMIOT REGULAMINU

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz
przebywania na terenie Longinusa i jest integralna czesciag umowy, do ktdrej
zawarcia dochodzi poprzez dokonanie rezerwagji lub zaptate zaliczki lub catej
naleznosci za pobyt w Longinusie. Dokonujac ww. czynnosci, Gos¢
potwierdza, ze zapoznat sig i akceptuje warunki regulaminu.

2. Regulamin jest dostepny do wgladu w recepcji, a takze na stronie
www.noclegi-longinus.pl

§2 DOBA HOTELOWA

1. Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 do godziny 11:00 dnia nastepnego.

2. Prosbe o przedtuzenie doby hotelowej Gos¢ powinien zglosi¢ w recepgji jak
najszybciej. Longinus moze nie uwzglednic¢ zyczenia przediuzenia pobytu w
przypadku wykorzystania wszystkich miejsc noclegowych (pokoi) lub w
przypadku Gosci nieprzestrzegajacych obowiazujacego regulaminu.

3. Longinus zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia w
przypadku niedokonania pelnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

§3 REZERWACJA I MELDUNEK

1. Podstawa do zameldowania Goscia jest okazanie dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem.

2. Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie
uplynat okres, za ktdry uiscil nalezng optate za pobyt.

3. Osoby niezameldowane w Longinusie moga goscinnie przebywa¢ w pokoju
hotelowym w godzinach 7:00 - 22:00.


http://www.hotelparadiso.pl/

. Longinus zastrzega sobie prawo do pobrania przy zameldowaniu
preautoryzacji karty kredytowej lub pobrania depozytu gotowkowego w
wysokosci naleznosci za caly pobyt oraz 300 PLN na dodatkowe ustugi.

. W przypadku nieodwotania rezerwacji pokoju do godziny 12:00 w dniu
przyjazdu lub w przypadku niedotarcia Goscia w zaplanowanym terminie,
Gosc¢ zostanie obciazony za pierwsza dobe hotelowa.

. W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w trakcie trwania doby hotelowej,
Longinus nie zwraca optaty za dang dobe hotelowa.

§4 USLUGI

. Longinus ma obowiazek zapewni¢ Gosciom:

* warunki do pelnego i nieskrepowanego wypoczynku,

* bezpieczenstwo pobytu, w tym obowiazek zachowania w tajemnicy
informacji o Gosciu,

e profesjonalng i uprzejma obsluge w zakresie wszystkich ustug
swiadczonych w obiekcie,

* sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednych napraw urzadzen
podczas nieobecnosci Goscia, a w jego obecnosci tylko wowczas, gdy
wyrazi takie Zzyczenie.

. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony o

niezwloczne ich zglaszanie do recepcji, co umozliwi pracownikom poprawe

standardu swiadczonych ustug.

. Dodatkowo na zyczenie Goscia, sSwiadczymy nieodplatnie nastepujace ustugi:

* udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podrdza,

* budzenie o wyznaczonej godzinie,

* przechowywanie pieniedzy i przedmiotéw wartosciowych w depozycie
hotelowym w czasie pobytu Goscia. Zastrzegamy sobie prawo do
odmowy przyjecia do depozytu hotelowego przedmiotéw o duzej
wartosci, znacznych kwot pienieznych, przedmiotéw zagrazajacych
bezpieczenstwu oraz przedmiotéow wielkogabarytowych, ktérych nie
mozna umiesci¢ w depozycie,

* przechowanie bagazu Goscia,

¢ zamawianie taksowki.

. Goscie moga korzysta¢ nieodptatnie z:

+ WI-F,

* suszarki do wlosow,

+ zelazka i deski do prasowania,

* lodowki w recepgiji,

* kawy i herbaty w recepcji.

. Na zyczenie goscia do pokoju wstawiane jest t6zeczko dziecinne ptatne

wedlug aktualnego cennika dostepnego na www.noclegi-longinus.pl . Dzieci

niekorzystajace z dodatkowych t6zek, moga przebywac bezptatnie.



http://www.noclegi-longinus.pl/

. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe, zabronione jest uzywanie
w pokojach hotelowych grzatek, czajnikéw elektrycznych i innych podobnych
urzadzen, niestanowiacych wyposazenia obiektu.

§5 ODZPOWIEDZIALNOSC GOSCI

Na terenie calego obiektu obowiazuje calkowity zakaz palenia tytoniu. W
razie naruszenia zakazu zostana Panstwo obciazeni kosztami odswiezenia
pokoju w wysokosci 300 PLN.

. Dzieci ponizej 12 roku zycia powinny znajdowac si¢ na terenie obiektu pod
stalym nadzorem opiekundw prawnych. Opiekunowie prawni ponosza
odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkie szkody powstale w wyniku
dziatania dzieci.

. Go$¢ hotelowy ponosi pelna odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego
rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych
obiektu, powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go oséb. Longinus
zastrzega sobie mozliwos¢ obciazenia karty kredytowej Goscia za wyrzadzone
szkody po jego wyjezdzie.

. W przypadku naruszenia postanowien regulaminu, Longinus moze odmoéwi¢
Swiadczenia ustug osobie, ktéra je narusza. Osoba taka jest zobowiazana do
niezwlocznego zastosowania sie do zadan pracownika obiektu, uregulowania
naleznosci za dotychczasowe $wiadczenia, do zaplaty za ewentualne
zniszczenia oraz do opuszczenia obiektu.

. Kazdorazowo Gos¢ opuszczajacy pokoj, ze wzgledow bezpieczenstwa,
powinien wylaczy¢ telewizor, zgasi¢ Swiatlo, zakreci¢ krany oraz zamknac
drzwi na klucz.

§6 ODZPOWIEDZIALNOSC OBIEKTU

. Obiekt ponosi odpowiedzialnos¢ za wutrate lub uszkodzenie rzeczy
wniesionych przez osoby korzystajace z jego ustug w zakresie okreslonym
przepisami kodeksu cywilnego.

. Go$¢ powinien zawiadomic recepcje o wystapieniu szkody niezwlocznie po jej
stwierdzeniu.

. Longinus odpowiada z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papierow
wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotow majacych wartos¢ naukowa
lub artystyczna wylacznie, jesli przedmioty te zostaly oddane na
przechowanie do depozytu hotelowego.



§7 ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH

1. Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju hotelowym przez
wyjezdzajacego Goscia, beda odestane na wskazany przez Goscia adres na
jego koszt.

2. W przypadku nieotrzymania od Goscia dyspozycji odestania pozostawionych
rzeczy, Longinus przechowa powyzsze przedmioty na koszt wiasciciela przez
okres trzech miesigcy, a po uplywie tego okresu przedmioty te przejda na
wlasnos¢ obiektu. Artykuly spozywcze beda przechowywane przez 24
godziny.

§8 CISZA NOCNA
W Longinusie obowigzuje cisza nocna od godziny 22:00 do godziny 7:00 rano.
§9 POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Zwierzeta moga przebywac na terenie obiektu po wczesniejszym zgloszeniu
podczas rezerwagji i za dodatkowgq oplata. Jednakze wlasciciel zwierzecia jest
zobowiazany do trzymania go w taki sposob, aby nie stanowit zagrozenia dla
innych Gosci i personelu. Go$¢ ma obowigzek usuna¢ wszelkie nieczystosci
pozostawione przez zwierze na terenie obiektu.

2. Go$¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz.
926 z podzniejszymi zmianami) przez Noclegi Longinus GRAPO Firma
Prywatna z siedzibag w Warszawie przy ul. Podbipiety 45 dla potrzeb
niezbednych do realizacji pobytu Goscia w Longinusie. Go$s¢ ma prawo
wgladu do swoich danych osobowych oraz ich korygowania.

3. Zakazuje si¢ prowadzenia na terenie obiektu akwizycji i sprzedazy obnosnej.

4. Zabrania si¢ nadmiernego hatasowania na terenie obiektu, powodowania
nieprzyjemnych zapachow, ani innych rzeczy, ktére przeszkadzaja, szkodza
czy irytuja pozostatych Gosci.

5. Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w pokojach hotelowych i
ich wyposazeniu, w tym przestawiania mebli.
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